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SquareTrade Japan 合同会社  
  

SquareTrade Japan 合同会社、コストコホールセー
ルジャパン株式会社と提携しコストコ会員向けに高品

質な家電延長保証サービスを提供開始  
  

～充実した交換オプションと迅速な修理対応により  
家電製品や電子機器にさらなる安心と価値を提供～  

  
Allstate グループの一員であり、世界的な製品保証サービスプロバイダーである
SquareTrade は、コストコホールセールジャパン（以下、コストコジャパン）と
提携いたしました。 これにより、2026年 1月 1日より、コストコ会員様が購入
される電子機器および家電製品に新たな製品保証サービスの提供を開始いたしま
す。SquareTrade のプランは、柔軟かつ利便性の高い修理・交換サービスを通じ
て、会員の皆様が日常的に使用する大切な製品を最大限に活用できるようサポート
します。  
 
SquareTrade/Allstate Protection Plans の Global President and CEOである
Karl Wiley は次のように述べています。「SquareTrade は 20年以上にわたり、
世界的に著名な小売業者や通信事業者のために保証プランを設計・運用し、信頼を
築いてまいりました。このたび、私たちの専門知識と実績をコストコジャパンの会
員の皆様にご提供できることを大変嬉しく思います。会員の皆様が大切にされてい
る製品を、私たちが提供する充実した保証サービスでサポートできることを楽しみ
にしております。」  
  
■ 対象製品と保証内容   
コストコ会員の皆様は、ノートパソコン、タブレット、ゲーム機、テレビ、冷蔵
庫、洗濯機、食洗機など、多岐にわたる製品のプランをお選びいただけます。 本プ
ランでは、通常使用における機械的・電気的な故障に加え、一部の用電子機器（ノ
ートパソコンやタブレット等）については、落下や水濡れなどの偶発的な事故によ
る損傷も保証対象となります。  
  
■ サービスの特徴   
SquareTrade の保証プランは「コストコ会員の皆様の利便性」を核心に据えて設
計されています。SquareTrade が持つ世界規模のインフラと専門知識に裏打ちさ
れた、迅速な交換オプションと信頼性の高い修理ソリューションを組み合わせて提
供します。  

• テレビ専用の交換サービス   
• 家電製品への高品質な修理サービス   
• 電子機器への迅速な交換オプション  
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SquareTrade は Allstate ファミリーの一員として、世界中で1億 5,000 万点以
上の製品を保護しています。今回のコストコジャパンとの提携は、人々が愛用し信
頼する製品を、安心し使い続けられるよう支援するという、SquareTrade の継続
的なコミットメントを示す新たな一歩となります。  
  
以上  
  
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
■ SquareTrade について   
Allstate 傘下の SquareTrade は、高く評価されている保証プランプロバイダーで
あり、日本、オーストラリア、北米、ヨーロッパにおいて、主要な小売業者や通信
事業者に加え、1億 5,000 万人以上の顧客から信頼を得ています。顧客体験
（CX）への注力とサービスの革新で知られるSquareTrade のプランは、電子機
器、モバイルデバイス、家電製品、家具など、20以上の製品カテゴリーを保護して
います。SquareTrade は The Allstate Corporation の完全子会社です。  
  
■ コストコホールセールジャパンについて   
コストコホールセールジャパンは、高品質な優良ブランド商品をできる限りの低価
格にて提供する会員制倉庫型店です。1999年に福岡県久山町に第1号店をオープ
ンして以来、2025年 9月時点で全国に37倉庫店を展開しており、食料品や日用
品から電子機器、家電製品に至るまで幅広い商品を取り揃え、会員向けの専門サー
ビスも提供しています。コストコの使命は、会員様に高品質の商品とサービスをで
きる限り低価格で提供し続けることです。   
詳細については、 www.costco.co.jp をご覧ください。  
  
---------------------------------------------------------------------------------------------------  
本件に関するお問い合わせ先  
SquareTrade Japan 合同会社  
メディア向け窓口   
squaretrade_japan@squaretrade.com  
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